NAVIGATIO

ReKkisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Navigatio Oy:n henkildtietolain (10 ja 24 8) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen
rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 3.11.2020.

1. Rekisterinpitgja

Navigatio Oy
Luhastensalonkatu 15
70840 KUOPIO

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkil6
Juhamatti Huusko, juhamatti.huusko@navigatio.fi, p. 050 5370 525

3. Rekisterin nimi

Navigatio Oy:n markkinointi- ja asiakasrekisteri.

Késittelemme rekisterissd asiakkaidemme seké potentiaalisten asiakkaidemme ja ndiden edustajien henkil6tie-
toja.

4 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

Henkildtietojen kasittelyn ensisijaisena perusteena on Navigatio Oy:n asiakkaan ja Navigatio Oy:n vélinen
asiakassuhde, asiakkaan suostumus, sopimus, asiakkaan antama toimeksianto tai muu asiallinen yhteys. Hen-
kilotietojen késittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yll&pito, markkinointi, mainon-
nan kohdentaminen, myynti, asiakkaiden kanssa viestiminen ja laskutus. Henkilon suostumus on saatu tapaus-
kohtaisesti dokumentoituna tai vapaaehtoisesti sekd joissain tapauksissa siita on laadittu sopimus, joissa rekis-
terdity on osapuolena. Tietoja ei kdytetd automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisaltd

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, asema, yritys/organisaatio, yhteystiedot (puhelinnumero,
séahkdpostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet, verkkoyhteyden IP-osoite, tunnukset/profiilit sosiaalisen
median palveluissa, tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen
ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

Navigatio Oy séilyttaa henkilotietoja asiakasrekisterissa, kunnes rekistergidyn ja Navigatio Oy:n vélisen asia-
kassuhteen voidaan katsoa paattyneen.

6. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla lahetetyista viesteistd, sahkopos-
titse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista,
joissa asiakas luovuttaa tietojaan.
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7. Tietojen sdannénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuo-
lelle

Tietoja ei luovuteta sadnnonmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin niin on sovittu
asiakkaan kanssa. Tietoja voidaan siirtad rekisterinpitajan toimesta myds EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin késittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan asi-
anmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetadan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta
tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdja huolehtii siité, etta tallennettuja tietoja seka pal-
velimien kayttooikeuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luotta-
muksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissé olevalla henkil6ll& on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdolli-
sen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentdmista. Mikali henkild haluaa tarkistaa héa-
nesté tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahetta4 kirjallisesti rekisterinpitdjélle. Rekiste-
rinpitdja voi pyytéa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkilollisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asi-
akkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantdisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus pyytada hantd koskevien henkil6tietojen poistamiseen rekisterista
("oikeus tulla unohdetuksi™). Niin ik&an rekisterdidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset
oikeudet kuten henkil6tietojen késittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettdd kirjalli-
sesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjéa todistamaan henkilollisyy-
tensd. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saddetyssé ajassa (paasaantoisesti kuu-
kauden kuluessa).
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